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MODULO DEL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITÀ

RELAZIONE STAGE LINGUISTICO

DATI IDENTIFICATIVI

META ed escursioni:

DAL AL CLASSE/I N. PARTECIPANTI

ACCOMPAGNATORI:

VALUTAZIONE DEGLI ASPETTI LOGISTICI 1 2 3 4 5

AGENZIA (organizzazione, rapporto costo/qualità, ecc.)

MEZZO DI TRASPORTO (orari, puntualità, clausole restrittive, ecc.)

ALBERGO/RESIDENCE (camere, servizi, pulizia, personale, ecc.)

FAMIGLIE OSPITANTI (camere, pulizia,disponibilità, ecc.)

ACCOGLIENZA (calorosa, cortese, fredda,ecc.)

PASTI (qualità, varietà, quantità, ecc.)

PULLMAN (servizio, puntualità, ecc.)

QUOTA per alunno (rapporto costo/servizi)

Motivi di insoddisfazione,
problemi riscontrati,
suggerimenti, altro.

VALUTAZIONE DEGLI ASPETTI DIDATTICI 1 2 3 4 5

OBIETTIVI
(trasversali o specifici)

MUSEI,
MOSTRE,
ESCURSIONI

GUIDA

AUDIOGUIDA

Motivi di insoddisfazione,
problemi riscontrati,
suggerimenti, altro.

Roma, ___ /___ /______ __________________
firma del Docente referente
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